“Muito bem organizado, formadora com excelentes conhecimentos e boa F O rm i Ve nTOS

comunicagdo. Muito datil. “ TOLIFE

Como implementar, rever e avaliar

CAPAS

UM OVERVIEW COMPLETO E CLARO DO PROCESSO CAPA

Conceitos e ferramentas para identificacao, registro, investigacao e proposicao

de acOes corretivas e preventivas para desvios de qualidade

27 maio
9.15-13.00 e CAPAs WORKFLOW

* Plano de acao: Criacao, execucao e verificacdo da efetividade

 KPI's

Lisboa




Formiventos

OBJETIVOS

Desenvolver um sistema de qualidade capaz de identificar e tratar
adequadamente ndo conformidades e desvios de qualidade , assim
como a promocao da cultura de CAPAs em todos os niveis da
organizacao, desenvolvendo a capacidade individual de solucado de
problemas, tornam-se cada vez mais importantes na industria “
farmacéutica.

A formacao foi muito

0 workshop ird apresentar os conceitos e ferramentas para a enriquecedora, esta muito
criacdo de um processo estruturado e eficaz para a identificacao, bem estruturada U
registro, investigacdo e proposicao de acles corretivas e forquora transmitiu
preventivas para desvios de qualidade, em consonancia com as eficazmente os

guidelines aplicaveis conhecimentos técnicos
OSTEQOTECH

O objetivo é desenhar, elaborar e gerir um sistema de CAPA (Ac0es
Corretivas e Preventivas) para criar ligacGes claras entre nao
conformidade, causas raizes e contramedidas.

A formacao inclui a aplicabilidade em contexto real com referéncia
ao0s erros mais comuns e como os evitar

geral@formiventos.com



PROGRAMA A SUA FORMADORA

Definicao de Desvio/Nao Conformidade
Identificacdo e Classificacao de Desvios
Determinacado da causa Raiz
Investigacao da causa Raiz: Ferramentas

Gestao e anélise de risco

Acao corretiva e preventiva
» CAPA workflow

* Documentagdo e aprovagao Mal'ta MOﬂtEII’O

* Implementacao do Plano de acao

20+ anos na Industria
Farmacéutica, em varias
funcdes na area da Qualidade e
Producao:

Quality Director,

 Verificagao da correta implementacao das acgoes e
respectiva eficacia

* Fech
eeno Life Sciences Technical Unit
Manager,
QA Head,
Desenho dos KPI para medir a evolugao das CAPAs Production Manager

Manutencdo e revisao do Sistema CAPA




Formiventos

Como implementar, rever e avaliar

27 maio

CAPAsS g15- 130

LOCAL
Q Hotel Mercure Lisboa . Avenida José Malhoa, 23

HORARIO
ﬁ Os Assistentes serdo recebidos as 9.00 h. O evento tera inicio as 9,.15 h, terminando aproximadamente as 13.00 h.

PRECO

Para inscricoes até 29 de abril ... 399 € +iva
Para inscricoes apos 29 de abril ....449 € + iva

O valor da inscricdo inclui a documentacao on-line e café

&25) Descontos para mais que 2 participantes. Consulte-nos!
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